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कोण�ाही �ोड� साठी जे�ा आपण माक� टम�े �ाहक शोध�ासाठी जातो ते�ा अनेक गो��ची 

पूव�तयारी आप�ाला क�न ठेवणे आव�क आहे.

सग�ात प�हले तर हे समजून �ावे लागेल क� जर आपण routine �ॉड� बनवत असलो �णजे 

यापूव� जे माक� टम�े �वकले जाते असे �ॉड� जर बनवत असतो तर अगोदर �ाहकांना ते �ॉड� 

कोणीतरी �वकत आहे.

�ामुळे आप�ा �ॉड� म�े आ�ण अगोदर उपल� असणार े�ॉड� म�े न�� काय वेगळे पण 

आहेत हे आप�ाला �तःला अगोदर समजून घेणे खूप गरजेचे आहे.

तो वेगळेपणा फ� �ा�लटी असा नसावा तर नेमकं आप�ा �ॉड� म�े कोणती गो� वेगळी आहे जी 

इतरांपे�ा �ाहकांनी आपले �ोड� पसंत करावे हे सव��थम आप�ा पॅके�जग मटे�रयल वरती कुठेतरी �

���ट म�े येणे आव�क आहे आ�ण तुम�ा माक� �ट� ग पीच म�े ते सवा�त अगोदर ऍड करणे गरजेचे आहे.

तु�ी माक� टम�े �ॉड� �वकायला जा�ापूव� सव��थम �ा सेम �ॉड��ा माक� टम�े �ध�क �ँड�ा 

�कमती अगोदर चेक क�न �ा आ�ण श�तो �य� करा क� �ां�ा�माणेच आप�ा �ॉड� ची 

�क� मत असेल इथे मी मह�ाचे नमूद क� इ��तो क� �ां�ापे�ा �� एमआरपी नसावी �क� वा 

�ां�ापे�ा महाग नसावी जर �ध�क �ँड पे�ा तुमचे �ॉड� वेगळे असेल मग मा� तुमची �क� मत थोडी 

जा� असायला हरकत नाही.

अनेक लोक कॉ� ऑफ �ोड�न म�े मोठी चूक करतात आप�ा कोस�स म�े आपण कॉ� ऑफ 

�ोड�न म�े कोण�ा गो�ीसाठी �कती �क� मत खच� केली पा�हजे या�वषयी ���डओ सु�ा टाकलेला 

आहे तो तु�ी ब�घतला असेलच पण एक ल�ात ठेवा माक� ट पे�ा महागडे �ोड� स�ा लगेच बनव�ाचा 

�वचार क� नका �ां�ा तोडीला तोड �क� मत जर आपण ठेवू शकलो तर �ाहकांना तसेच �रटेलर 

�ड��ी�ूटर डीलर यांना अॅ�ोच करताना आप�ाला फार तारवेरची कसरत करावी लागत नाही कारण 

कोणताही दकुानदार आ�ण �ाहक अगोदर सेम कॅटेगरी मधले �ॉड� वापरत असेल तर तो �कतीही नाही 

�टले तरी तुमची तुलना �ा सेगम�ट मध�ा टॉपमो� �ँड सोबत करतो.
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�तसरा मह�ाचा मु�ा तुमचे पॅके�जग खूप ��डड� असणे गरजेचे आहे कारण आता सव� जमाना पॅके�जगचा � �

आहे तो जमाना गेला क� तु�ी मसाला बनवा आ�ण एका �ा��क�ा �पशवीत घाला आ�ण वरती ��कर 

लावा कारण �ाहकांना असे �ॉड� एखा�ा वेळी सॅ�ल �णून �दश�नांम�े �ायला आवडतात पण मग 

दरवेळेस जर तुलना�क इतर �ँड �ांना उ�म �ा�लटीचे पॅके�जग दाखवत असतील तर �न��त �ाहक �

�ा �ॉड� ला घेणे पसंत करतो.

आप�ा �बझनेस�ा बजेटम�ेच पॅके�जग मटे�रयल चे बजेट प�हले तु�ी गृहीत धरले असेलच मग ��ेक �

�ोड� साठी आकष�क लेबल आकष�क पॅके�जग आ�ण सग�ात मह�ाचे जर तु�ी बी ट सी म�े असाल � ू

तर तुमचा �तःचा �ेडमाक�  हे खूप गरजेचे आहे.

जर तुमचा बी ट बी �बजनेस असेल तर मग मा� तु�ाला पॅके�जग आकष�क कर�ाची गरज नाही पण मग �ू

कॉ��टी म�े �णजे पाच �कलो दहा �कलो 50 �कलो असे �ॉड� �वकताना �ा�ावरती आव�क 

�ा�लटीचे पॅके�जग मटे�रयल आ�ण जर श� असेल तर �कमान तुम�ा कंपनी बाबत मा�हती असे �

पॅके�जग मटे�रयल असणे गरजेचे आहे.�

एक ल�ात ठेवा �ाहक तुमचे मटे�रयल �क� वा �ॉड� हे जरी चवीला छान असले तरी प�हले एकदा ते 

डो�ाने खातो आ�ण नंतर मग �ा �ॉड�ची चव घेतो अथा�तच �ाला जर �दसताना पॅके�जग मटे�रयल �

छान वाटले वेगळे वाटले तर �न��त �वकत घेऊन बघ�ाची इ�ा �ाची होते आ�ण नंतर जर तुमचे �ॉड� 

चांगले असले affordable �ाईस असली मग मा� �ाहक कायमचा तुमचा होऊ शकतो.

आता आपण मूळ मु��ावर येऊ समजा तुमचे बी ट सी �ॉड� असले तर �ोड�ची माक� �ट� ग कशी करावी ू

असा �� �ाभा�वक पणे येतो.

इथे माझा एक स�ा असेल जर तु�ाला यापूव� माक� �ट� गचा फारसा अनुभव नसेल �क� वा तु�ी कधीही 

असे ��ेक �ठकाणी दकुानदारांना डोअर ट डोअर माक� �ट� ग केलेली नसेल तर श�तो आपण कोस�म�े ू

सां�गत�ा�माणे तु�ी �तः फार माक� �ट� गचा �य� क� नका सोनम कपूरला सोबत �ा ल�ात आले 

ना, सोनम कपूर �णजे कोण.
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तुम�ा �बझनेस अनुसार तुम�ासाठी जी ��� सोनम कपूर �णून पा� साकारत असेल �तला शोधणे ही 

तारवेरची कसरत प�हले करायला हवी कारण जर ए�पट� पस�न �ाला �ा �े�ातला अनुभव आहे 

�ाला दोन पैसे जा� गेले तरी चालतील पण तो �न��त तुम�ापे�ा तुमची कंपनी यो� �कार े�वकू 

शकतो तु�ी �णाल ते कसे �ाला तुमचे �ॉड� आ�ण तुमची कंपनी यापे�ा �ाला �व�� कसे करायचे हे 

चांगले मा�हती आहे �ामुळे सु�वातीला पैसे वाचव�ा�ा नादात अनेक उ�ोजक कशाला माणूस 

ठेवायचा आपण �तः क� आपण काय काम करायचं असा गाढवपणा करताना �दसतात तसे क� नका 

उलट एक �ोड�नला माणूस कमी ठेवा पण �ा बद�ात माक� �ट� ग ला माणसांची नेमणूक करायला 

�शका �न��त तुमचा �बजनेस वाढायला तु�ाला मदत �मळेल.

तु�ाला बी ट सी म�े �ँ�ड�ग करताना दकुानांची वेग-वेगळी कॅटेगरी करणे न�� �ड��ी�ूटर कोण आहे ू

�क� वा डीलर कोण आहे �क� वा दकुानदार कोण आहे सुपर माक� ट कोण आहेत याचा अ�ास करणे खूप 

गरजेचे असेल �ां�ा गरजेनुसार �ांना माल �ा या�वषयी�ा सु�ा वेगवेग�ा ���डओ आपण आप�ा 

कोस�स म�े टाकलेले आहेत.

जर तु�ी B To B �बजनेस म�े असाल आ�ण तु�ाला तुम�ा �ोड� साठी �ाहक शोधायचे असतील तर 

सव��थम इंटरनेट व�न गुगल व�न तु�ाला �ा �ोड� साठी �ाहक हवेत �ा कंप�ा शोधून काढा 

�ांचा फ� प�ा आ�ण कंपनीम�े कोणाला भेटायला हवे अशा ���चे नाव �मळा�ास ते नाव एवढीच 

मा�हती �ा आता इथे मह�ाचे कृपया फोन क�न कंप�ांना �ास देऊ नका एकदा प�ा �मळाला क� 

श�तो �य� करा क� आपण सम� जाऊन �तथे �ांची भेट घेऊ शकतो

आता मी खा�ीशीर सांगतो ब�ाच वेळा असे होईल क� प�ह�ा भेटीम�े कंपनी तु�ाला फार �र�ॉ� 

करणार नाहीत कारण �ांना अगोदर कोणी ना कोणी ते �ॉड� �वकत असते इथे शांत रा�न आ�ण 

सहनशील रा�न पु�ा पु�ा वेगवेग�ा कारणाने �ा कंपनीला भेट दे�ाचे �नयोजन करा समोर�ा 

���ने तु�ाला �कती जरी �रजे� केले तरी अगदी शांत मनाने �ांचीही बाजू समजावून �ा कारण 

नवीन ��� वरती कंपनी �व�ास ठेवायला पटकन तयार होत नाही �ामुळे आप�ाला तो �व�ास 

�जक�ासाठी ते नाते तयार कर�ासाठी थोडा वेळ �ावा लागेल इथे बी ट बी म�े श�तो लगेच तु�ाला � ू

माक� �ट� ग साठी माणूस ठेवणे आव�क नाही इथे श�तो तु�ी �तः �य� करा.
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अनेक लोक चूक करतात क� फ� फोन क�न मा�हती घेतात �ामुळे कंपनीचे मालक �क� वा परचेस 

मॅनेजर हा अगोदरच �चंड वैतागलेला असतो �ामुळे तु�ी जर ती चूक पु�ा करणार असाल मग मा� 

तुमचे �ॉड� �वकले जाणे श�च होणार नाही हे ल�ात असू �ा.

समजा कुणी जर �णाले क� तुम�ापे�ा अगोदरचा स�ायर आ�ाला कमी पैशांम�े माल देतो तर 

या�वषयी मी �न��त एक ���डओ टाकलेला आहे पण थोड�ात समजून सांगतो सर तु�ी कोण�ाही 

कंपनीला माल �वक�ापूव� न�� �ा कंपनीचा अगोदर स�ायर कोण आहे का साधारण �ाला काय 

भावाने माल �मळत असेल, या�वषयी अगोदर थोडी मा�हती घेऊन गेलात तर बरीचशी काम सोपे होऊ 

शकतात आता अथा�त तु�ी �णाल क� सर हे कसं शोधायचं यासाठी अगदी �प�र �माणे थोडी ��ॅटेजी 

�ॅन करावे लागेल कोण�ाही मो�ा कंपनीला भेट�ापूव� �ा कंपनीमधील एखादा कम�चारी �क� वा �ा 

कंपनीम�े काम करणार कोणताही वक� र याची जर मा�हती तु�ी काढ शकला आ�ण कंपनीला नेमका ू

�कती माल लागतो �कती �ोड�न दर म�ह�ाला होते साधारण माल कुठन येतो याची जर ढोबळ मानाने ू

तु�ी मा�हती काढली तर ब�ापैक� तुमचे काम सोपे होऊ शकते.

मी कधी कधी सहज �णतो , एखा�ा मो�ा कंपनी�ा बाहेर�ा चहा टपरीवा�ाला सु�ा �क� वा तेथील 

से�ु�रटी गाड�ला सु�ा कंपनीत�ा खूप सा�ा गो��ची बे�सक ले�लला मा�हती असते �ा शेअर माक� ट 

वरती आधा�रत हष�ल मेहता वेब �सरीज म�े या गो��बाबत अनेक वेळा खुलासा कर�ात आला आहे क� 

�ाला कंपनीत�ा आत�ा गो��ची मा�हती �मळायची आ�ण मग तो �ा�ा �वसायत �ाचा फायदा 

कसा क�न �ायचा अथा�त कोणतीही बेकायदेशीर गो� तु�ी करा असे मी अ�जबातच �रकम�ड करणार 

नाही पण हल�ाफुल�ा मागा�ने आ�ण फ� मा�हती पुरते मया��दत �णूनच मा�हती घेऊन तु�ी तुम�ा 

�वसायाम�े �ाचा फायदा क�न घेऊ शकता.
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ल�ात �ा , समजा b2b म�े कंपनीला सु�वातीला जरी तुमची गरज नसली तरी ��ेक ��� चांगला 

पया�य शोध�ा�ा ���येम�े सात�ाने असते जोपय�त �ाचा तुम�ावरती स�म�र�ा �व�ास बसत 

नाही तोपय�त ती कंपनी तो बायर तु�ाला �र�ॉ� करणार नाही पण एकदा तु�ी थोडीफार ऑड�र सर 

मा�ाकडन घेऊन बघा �तथे �दलेली क�मटम�ट �ॉड� �ा�लटी स�व�स हे जर तु�ी काही म�हने �टकून ू

ठेवले तर �न��त तु�ाला एक मोठी ऑड�र �मळू शकते याम�े सात�, �चकाटी, सहनशीलता, खरचं खूप 

गरजेचे आहे आ�ण नेमकं �वसाय सु� करताना याबाबत आप�ा डो�ात कोणताही �ान नसतो.

आजही अनेक लोकांना �वसाय �णजे फ� मशनरी घेणे , क�ामाल कुठन तरी शोधणे आ�ण ू

माक� टम�े जाऊन तो �वकणे हा असा पांचट पणा वाटतो तु�ाला खरच �वसाय �शकणे �वसाय कसा 

करायचा हे �शकणं खूप गरजेचं आहे.

बी ट सी म�े दकानदार लोक आमचा माल �वकायला तयार होत नाहीत अशी त�ार मला नेहमी अनेक ू ु

लोक करतात मी �णतो तुम�ाकडन माल घेऊन दकुानदाराने तो माल का �वकावा खरतंर कोणताही ू

�ड��ी�ूटर �क� वा कोणताही दकुानदार हा कधीही तुमचा माल �तः�न �मोट करायला इ�क नसतो ु

�ाची इ�ा असते क� मी फ� मे�डएटर आहे तु�ी जर �ॉड� बनवले आ�ण �ांनी �ा�ा दकुानात 

ठेवले क� �ाहकांनी �तः�न यावे आ�ण �ा मालाची मागणी करावी आ�ण �ांनी तो �वकावा �णून तर 

�ाला दकुानदार असं �णतात आ�ण नेमक� या�ा उलट तुमची अपे�ा असते क� �ांनी तुमची नवीन 

कंपनी आहे �णून तुम�ा वरती काहीतरी उपकार करावेत कारण तु�ी फार क�ाने तुमची कंपनी सु� 

केली आहे �ामुळे �ांनी तुमचा माल ठेवलाच पा�हजे आ�ण ते �तः�न �ांनी माक� �ट� ग क�न तो �वकला 

पा�हजे हे असे होणे 99% श� नाही एखाद दकुानदार असे क� शकेल.

�ामुळे सव��थम एक गो� समजून �ायला हवी आप�ाला फ� दकुानांम�े �ॉड� �वकून �� 

सुटणार नाहीत कारण जर �ा दकुानदाराला पुढे तो माल �वकला गेला नाही तर पुढील वेळी तो तु�ाला 

ऑड�र देणे श�च होणार नाही आप�ाला जरी आपण दकुानांम�े माल ठेवलं तरी �ा दकुानामधून तो 

माल �ाहकांपय�त जायला हवा आ�ण �ाहकांनी �ाची मागणी करायला हवी ही गो� करणं �चंड गरजेचे 

आहे आ�ण यासाठी अथा�त काय करावे लागेल तर माक� �टग �ॅ��ग एडवटा�इ�जग आ�ण �मोशन.� � �
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मी चावडी�ा मा�मातून या तेरा वषा�त �जतके उ�ोजकांना भेटलो �ात�ा अनेक उ�ोजकांना असेच 

वाटते क� �ड��ी�ूटरने आम�ाकडन माल �ावा आ�ण समोर �ांनी �वकत बसावा . �ड��ी�ूटर �क� वा ू

�ॉ�क� या श�ातच मुळात अथ� आहे क� तो फ� �ड��ी�ूट कर�ाचे �क� वा �ॉक ठेव�ाचे काम 

करतो समो�न दकुानदारांची ऑड�र आली क� तो पुढे देतो आ�ण �णूनच �ाला मा�जन �दले जाते तु�ाला �

नवउ�ोजकांना असे वाटते क� तो माल �वकत घेईल आ�ण पुढे �तः�न माक� �ट� ग करत तो माल �वकेल 

आ�ण �ामुळेच अनेक उ�ोजकांचा माल हा �ड��ी�ूटर लोक ठेवून �ायला तयार होत नाहीत.

कोण�ाही �ड��ी�ूटर �क� वा दकुानदाराला असेच वाटते क� तुमचे �ॉड� �क� वा तुमची कंपनी ही �ॅ�ेड 

असावी तुमची बाहेर जा�हरात झालेली असेल आ�ण �ाला ते नाव कुठन तरी कळाले असेल तर तो �वचार ू

करतो क� आपण या कंपनीचा माल जर ठेवलं तर पुढे �ाहक �णून आप�ाकडे �तः�न क�मर येतील 

आ�ण हा माल हातोहात �वकला जाईल.

मग आता थोडासा �वचार करा क� आप�ाला असं काही प�हले �ॅ�न�ग करायला हवं क� बी ट सी �बझनेस ू

म�े जर �ाहक �तः�न दकुानदाराकडे गेला आप�ा �ॉड�ची �क� वा आप�ा �ँडची जर मागणी केली 

आ�ण जर तो माल दकुानदाराकडे नसेल मग मा� दकुानदाराला अशा �ॉड� बाबत दोनदा तीनदा चौकशी 

झा�ावरती इषा� �नमा�ण होते �ा�ा ल�ात येते क� �ाहकाला हे �ॉड� हवे आहे पण आप�ाकडे ते 

उपल� नाही मग तो आपोआप �ड��ी�ूटर कडे असे �ोड� �मळेल का याबाबत चौकशी करायला 

सु�वात करतो आ�ण मग जर �ानंतर तु�ी �ड��ी�ूटर कडे अ�ोच केले तर कदा�चत �ड��ी�ूटर तुमची 

कंपनीबाबत ऐकायला �क� वा तुमचे �पोजल समजून �ायला जा� इ�क असतो. ु

आहे का नाही �ॅन उलटा?

पण हा उलटा माक� �ट� ग �ॅनच स�ा माक� टम�े चांगला चालू शकेल ददु�वाने हे अनेक लोकां�ा ल�ात 

येत नाही आ�ण तु�ी तुमचे कसलेही नाव नसताना फ� चांगले पॅके�जग जरी केले असेल मग तु�ाला �

असे वाटते क� आता माक� टम�े तु�ी काही लोकांना भेटन बघता आ�ण �तथे ग�त होते.यावेळी सु�ा ू

सोनम कपूर उपयोगी येतात कारण हा मे�डएटर माक� �ट� ग मधला माणूस याला कोण �ड��ी�ूटर �शप घेऊ 

शकतो. 
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नवीन �ॉड� ला सु�ा काही �ड��ी�ूटर तयार होतात याची ब�ापैक� मा�हती असते �ामुळे सु�वातीला 

तुम�ा �बजनेस मधली जा� ऊजा� तु�ी हा मे�डएटर ��� शोध�ात घालवावा अशी माझी �ामा�णक 

इ�ा आहे �ांनी तुमचा �बजनेस शटल �ायला खूप मदत �मळू शकेल कारण माक� ट मधला तो नेमका 

चांगला �ड��ी�ूटर तुम�ा हाती येऊ पय�त कदा�चत तु�ी थकलेले असाल आ�ण मग नंतर ही संधी 

आप�ाला �बजनेस वाढीसाठी खूप �ासदायक ठरले कदा�चत ददु�वाने त�य�त जर तु�ाला यो� माक� ट 

�मळू शकले नाही तर तु�ाला �बजनेस बंदही करावे लागेल.

अनेक लोक मला नेहमी �� �वचारतात सर सोशल मी�डयावर जा�हरात क�न �ँड �वकता येतो का? तर 

माझं नेहमी उ�र असते काही �माणात �वकता येतो �ामुळे माल �वकणे यापे�ा आप�ा �ॉड�ची 

आप�ा �ाहकांना मा�हती होणे �क� वा आपण जर एखादी ऑफर काढली तर �ाबाबत मा�हती होणे असे जर 

�ॅन केले तर �न��त �ाचा फायदा होऊ शकतो पण फ� सोशल मी�डया वरती रोज पो��ग टाकून �

�ॉड� �वकले जाणं स�ा एकंदरीत सोशल मी�डयाचे वातावरण बघता थोडे अवघड बनले आहे. �ामुळे बी 

ट सी म�े �ेशली मला असं वाटतं क� अवरनेस �क� वा जाग�कता ��येट करणं एवढंच �ॅन तुमचा ू

सोशल मी�डयावर असावा या उपर तु�ी जा�ीत जा� लोकल भागाम�े हो�ड�ग लावणं �क� वा �र�ा 

�फरवणं �क� वा अजून वेग�ा प�तीने माक� �ट� ग क�न लोकल भागाम�े तुम�ा �ँडचा अवरनेस ��एट 

करायला हवा आ�ण �ाला जोड सोशल मी�डयाची �ायला हवी.

मी तु�ाला पु�ा एकदा �वनंती करतो आपण माक� �ट� ग ऍड�टा�य�झग �ँ�ड�ग आ�ण �मोशन याबाबत �

आप�ा कोस�म�े खूप वेगवेग�ा ���डओ टाकले आहेत �ोड�न�ा आ�ण म�शनरी�ा ���डओ 

बघ�ापे�ा प�हले हे माक� �ट� ग �वकलं कसे जाईल �ॉड� सेल कसे होईल या �वषया�ा सग�ा ���डओ 

पु�ा पु�ा बघा समजून �ा �ा�ावरती �तः�ा नो�स तयार करा एक ��ॅटेजी �ान तयार करा आ�ण 

मग माक� टम�े तो �ाय क�न बघा.

जर तु�ी चावडी चा बीसीपी �ो�ाम ( business coaching program) जॉईन केला असेल ( बीसीपी 

�ो�ाम ब�ल मा�हती नस�ास कृपया कॉऊ�लर शी संपक�  साधा) तर तु�ी केलेले ��ेक �य� मला 

��ेक आठव�ाला सांगायला सु�वात करा आपण दोघी �मळून �ाम�े सुधारणा घडन आणू शकतो ू

�क� वा जर काही अडचणी असतील तर �ा चच�तून सोडन आपण पुढची ��ॅटेजी �ान क� शकतो पण ू

�न��त आपला �बजनेस यश�ी हो�ासाठी आपण काम करत रा� तु�ी न�� यश�ी �ाल.
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